


OSTRZEŻENIA DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA UŻYTKOWANIA 
INTELIGENTNYCH 

GNIAZDEK WI-FI I PRZEŁĄCZNIKÓW ŚCIENNYCH WI-FI

Poniższa  lista  ostrzeżeń  bezpieczeństwa  została  opracowana  zgodnie  z  wymogami 
Rozporządzenia (UE)  2023/988 dotyczącego ogólnego bezpieczeństwa produktów (GPSR).  Jej 
celem  jest  ochrona  użytkowników  przed  potencjalnymi  zagrożeniami  wynikającymi 
z niewłaściwego  użytkowania  produktów.  Ostrzeżenia  sformułowano  w  sposób  prosty 
i zrozumiały, aby były dostępne dla szerokiego grona odbiorców, w tym osób starszych oraz osób 
z ograniczeniami ruchowymi.

Inteligentne gniazdka Wi-Fi i przełączniki ścienne Wi-Fi w ofercie producenta NTEC sp. 
z o.o. oznaczone są certyfikatem CE, co świadczy o ich zgodności z normami bezpieczeństwa 
obowiązującymi w UE.

Używaj zgodnie z przeznaczeniem i zaleceniami producenta. 

PODSTAWOWE ZAGROŻENIA I ŚRODKI OSTROŻNOŚCI 

1. Ryzyko porażenia prądem elektrycznym:
 Inteligentne  gniazdko  Wi-Fi  podłączaj  wyłącznie  do  sprawnego  gniazda 

elektrycznego o napięciu zgodnym z parametrami urządzenia.
 Nie dotykaj urządzenia, wtyczki, przewodów ani podłączonych urządzeń mokrymi 

lub wilgotnymi rękami.
 Nie używaj produktu, jeżeli  jego obudowa, wtyczka, zaciski lub inne elementy są 

uszkodzone.
 Nie wkładaj żadnych przedmiotów do otworów, złączy ani zacisków urządzenia.
 Przed  montażem,  demontażem,  czyszczeniem  lub  konserwacją  przełącznika 

ściennego odłącz napięcie w instalacji elektrycznej.
 Przed rozpoczęciem prac  upewnij  się  za  pomocą odpowiedniego miernika,  że  w 

przewodach nie występuje napięcie.
 Nie dotykaj odsłoniętych przewodów ani zacisków znajdujących się pod napięciem.

2. Bezpieczny montaż przełączników ściennych:
 Montaż, podłączenie, wymianę lub demontaż przełącznika ściennego Wi-Fi należy 

powierzyć  osobie  posiadającej  odpowiednią  wiedzę  i  kwalifikacje  w  zakresie 
instalacji elektrycznych.

 Urządzenie należy podłączyć zgodnie ze schematem znajdującym się w instrukcji 
obsługi.

 Przed  montażem  sprawdź,  czy  instalacja  elektryczna  oraz  rodzaj  dostępnych 
przewodów są zgodne z wymaganiami danego modelu.

 Jeżeli  urządzenie  wymaga  przewodu  neutralnego,  nie  należy  instalować  go  w 
instalacji, w której taki przewód nie jest dostępny.

 Wszystkie  przewody  muszą  być  prawidłowo  zamocowane  w  zaciskach.  Luźne 
połączenia mogą prowadzić do iskrzenia, przegrzewania lub pożaru.

 Po zakończeniu montażu żadne nieizolowane części przewodów nie mogą wystawać 
poza zaciski.

 Nie instaluj przełącznika w uszkodzonej, zbyt małej lub nieprawidłowo osadzonej 
puszce instalacyjnej.

3. Ryzyko przeciążenia:
 Nie przekraczaj maksymalnego prądu, mocy ani rodzaju obciążenia określonego w 

specyfikacji technicznej urządzenia.
 Przed podłączeniem odbiornika sprawdź jego napięcie, moc znamionową oraz prąd 

rozruchowy.



 Należy zachować szczególną ostrożność podczas podłączania urządzeń o wysokim 
prądzie rozruchowym, takich jak silniki, pompy, sprężarki, lodówki, klimatyzatory, 
zasilacze, transformatory oraz urządzenia grzewcze.

 Nie podłączaj kilku urządzeń za pomocą rozgałęźników, jeżeli ich łączna moc może 
przekroczyć maksymalne obciążenie inteligentnego gniazdka.

 Nie podłączaj jednego inteligentnego gniazdka do drugiego inteligentnego gniazdka, 
listwy  wielogniazdowej  ani  przedłużacza  w  sposób  powodujący  przeciążenie 
instalacji.

 Wartość maksymalnej mocy nie zawsze może być stosowana do każdego rodzaju 
odbiornika.  Należy  uwzględnić  ograniczenia  dotyczące  obciążeń rezystancyjnych, 
indukcyjnych i pojemnościowych podane przez producenta.

4. Ryzyko przegrzewania i pożaru:
 Nie zakrywaj urządzenia i nie ograniczaj przepływu powietrza wokół niego.
 Nie  instaluj  ani  nie  używaj  urządzenia  w  pobliżu  grzejników,  piekarników, 

kuchenek, kominków ani innych źródeł ciepła.
 Chroń  produkt  przed  długotrwałym  działaniem  bezpośredniego  światła 

słonecznego.
 Nie używaj urządzenia w pobliżu materiałów łatwopalnych, gazów, paliw, aerozoli 

ani substancji wybuchowych.
 Nie umieszczaj inteligentnego gniazdka pod dywanem, za zasłonami ani w innych 

miejscach utrudniających odprowadzanie ciepła.
 Upewnij  się,  że  inteligentne  gniazdko  jest  całkowicie  i  stabilnie  umieszczone  w 

gnieździe elektrycznym.
 Nie używaj urządzenia, jeżeli gniazdo elektryczne jest luźne, uszkodzone, nadpalone 

lub powoduje niestabilne połączenie.
 Regularnie  sprawdzaj,  czy  urządzenie,  gniazdo  lub  podłączona  wtyczka  nie 

nagrzewają się nadmiernie.

SPECYFICZNE ZAGROŻENIA ZWIĄZANE Z UŻYTKOWANIEM 

5. Ryzyko związane ze zdalnym sterowaniem:
 Pamiętaj,  że  urządzenie  podłączone do  inteligentnego gniazdka lub przełącznika 

może  zostać  uruchomione  zdalnie  za  pomocą  aplikacji,  asystenta  głosowego, 
harmonogramu, automatyzacji lub innego połączonego systemu.

 Nie  używaj  zdalnego sterowania  do  urządzeń,  których  praca  bez  nadzoru  może 
prowadzić do pożaru, zalania, obrażeń lub innych szkód.

 Nie zaleca się podłączania do funkcji automatycznego uruchamiania między innymi 
żelazek, grzejników przenośnych, kuchenek, płyt grzewczych, czajników, urządzeń z 
odkrytymi elementami grzejnymi, elektronarzędzi oraz maszyn mogących wykonać 
niekontrolowany ruch.

 Przed przeprowadzeniem czynności konserwacyjnych przy podłączonym odbiorniku 
odłącz go fizycznie od zasilania. Wyłączenie za pomocą aplikacji lub przycisku nie 
stanowi wystarczającego zabezpieczenia.

 Nie  polegaj  wyłącznie  na  inteligentnym  gniazdku  lub  przełączniku  jako  na 
urządzeniu zabezpieczającym życie, zdrowie albo mienie.

 Przeczytaj instrukcję obsługi przed pierwszym użyciem, aby zapoznać się z funkcjami 
i ograniczeniami urządzenia. 

6. Ryzyko związane z automatyzacją i harmonogramami 
 Przed aktywowaniem harmonogramu sprawdź poprawność ustawionej daty, godziny, 

strefy czasowej oraz dni tygodnia.
 Zachowaj  ostrożność  podczas  tworzenia  scenariuszy  automatyzacji 

współpracujących z innymi urządzeniami.



 Regularnie  sprawdzaj  zapisane  harmonogramy  i  automatyzacje,  szczególnie  po 
zmianie  routera,  aplikacji,  czasu  letniego  lub  zimowego  oraz  po  aktualizacji 
oprogramowania.

 W przypadku przerwy w zasilaniu lub utraty połączenia z siecią Wi-Fi urządzenie 
może  zachowywać  się  zgodnie  z  ustawieniami  przywracania  zasilania  danego 
modelu.

 Po przywróceniu zasilania sprawdź stan urządzenia i podłączonego odbiornika.
7. Utrata połączenia z siecią Wi-Fi

 Utrata  połączenia  z  Internetem  lub  siecią  Wi-Fi  może  uniemożliwić  sterowanie 
urządzeniem za pomocą aplikacji.

 Brak połączenia z aplikacją nie oznacza, że podłączony odbiornik został odłączony od 
napięcia.

 W  sytuacji  awaryjnej  użyj  fizycznego  przycisku  urządzenia,  wyjmij  inteligentne 
gniazdko z gniazda elektrycznego lub odłącz napięcie w obwodzie.

 Nie stosuj urządzenia w systemach, w których utrata łączności mogłaby spowodować 
zagrożenie dla zdrowia, życia lub mienia.

8. Bezpieczeństwo sieci i konta użytkownika
 Korzystaj wyłącznie z oficjalnej aplikacji wskazanej przez producenta.
 Zabezpiecz sieć Wi-Fi silnym hasłem i korzystaj  z aktualnych metod szyfrowania 

obsługiwanych przez router.
 Ustaw silne i unikalne hasło do konta w aplikacji.
 Nie udostępniaj danych logowania osobom nieupoważnionym.
 Regularnie  aktualizuj  aplikację,  oprogramowanie  routera  oraz  oprogramowanie 

urządzenia, jeżeli taka aktualizacja jest dostępna.
 W  przypadku  utraty  telefonu,  zmiany  użytkownika  lub  podejrzenia 

nieautoryzowanego dostępu zmień hasło i usuń dostęp nieuprawnionych osób.
 Przed  przekazaniem,  sprzedażą  lub  utylizacją  urządzenia  usuń  je  z  konta 

użytkownika i przywróć ustawienia fabryczne.
9. Ryzyko związane z warunkami środowiskowymi: 

 Nie instaluj urządzenia w łazience, bezpośrednio przy zlewie ani w innym miejscu 
narażonym na zachlapanie, jeżeli nie jest do tego przeznaczone.

 Chroń  urządzenie  przed  bezpośrednim  działaniem  promieni  słonecznych,  które 
mogą powodować przegrzanie.

5. Ryzyko uszkodzenia urządzenia:
 Nie upuszczaj urządzenia i unikaj silnych wstrząsów, które mogą wpływać na jego 

działanie i dokładność. 
 Nie  ciągnij  za  przewody  ani  nie  używaj  nadmiernej  siły  podczas  wkładania  i 

wyjmowania wtyczek.

ŚRODKI OSTROŻNOŚCI PODCZAS KONSERWACJI 

6. Konserwacja urządzenia: 
 Czyść  miękką,  suchą ściereczką –  nie  używaj  środków chemicznych,  które  mogą 

uszkodzić urządzenie. 
 W  przypadku  stwierdzenia  nieprawidłowego  działania  skontaktuj  się  z 

autoryzowanym  serwisem  –  nie  próbuj  samodzielnie  rozbierać  ani  naprawiać 
urządzenia. 

DODATKOWE OSTRZEŻENIA 

7. Zagrożenie dla dzieci: 



 Unikaj montowania w miejsca łatwo dostępnych dla dzieci. W innym wypadku może 
to  prowadzić  do  zmienienia  ustawionych  parametrów,  odłączenia  mierzonego 
urządzenia oraz do uszczerbku na zdrowiu spowodowanego porażeniem prądem.

 Nie  pozwalaj  dzieciom  wkładać  przedmiotów  do  gniazd,  otworów  ani  szczelin 
urządzenia.

8. Unikaj modyfikacji:
 Nie  próbuj  samodzielnie  modyfikować  ani  naprawiać  urządzenia.  W  razie 

problemów skontaktuj się z producentem lub jego autoryzowanym serwisem. 
9. Działania w razie awarii:

 Jeśli  urządzenie  wykazuje  nieprawidłowe  działanie,  takie  jak  przegrzewanie, 
iskrzenie, nietypowy zapach lub dźwięki, natychmiast je wyłącz i odłącz od zasilania 
a następnie skontaktuj się z serwisem.

 Jeśli  zaobserwujesz  jakiekolwiek  niebezpieczne  zachowanie  produktu,  pilnie 
skontaktuj się z producentem.

ZNACZENIE STOSOWANIA SIĘ DO OSTRZEŻEŃ 

Stosowanie się do powyższych ostrzeżeń minimalizuje ryzyko uszkodzeń ciała, awarii 
urządzenia  oraz  strat  materialnych.  Ignorowanie  zaleceń  może  prowadzić  do  poważnych 
zagrożeń  zdrowotnych  i  materialnych.  Dbaj  o  bezpieczeństwo  swoje  i  swoich  bliskich, 
przestrzegając wskazanych środków ostrożności. 

PRODUCENT

NTEC sp. z o.o.
Ul. Chorzowska 44B
44-100 Gliwice
POLSKA
info@qoltec.com
tel: +48 32 600 79 89
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